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, Desenvolvimento. crise do capital e
" mediacoes para o servico social



Conteudos programaticos:
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-Trajetoria histérica — uma visao panoramica

-O processo de trabalho do Assistente Social no
campo sociojuridico

-Fundamentos  teoricos-metodologicos,  ético-
politico

-Competéncias e atribuicoes do Servico Social no
campo socio-juridico.

-Uma abordagem sobre questoes metodoldgicas e
algumas controvérsias gue perpassam 0
processo de trabalho do assistente social no
campo sociojuridico.



Trajetoria historica — uma visao

panoramica

Décadas 1930/1940 — surgimento com a criacao dos Juizados
de Menores e das primeiras escolas de Servico Social — Rio de ‘
Janeiro/ Sao Paulo. }

Décadas 1950/ 1960/1970 — estruturacao do Servico Social
Penitenciario e reconhecimento Institucional da pratica do
Servico Social Judiciario e Penitenciario.

Ditadura Militar - ascenséao e crise — emergéncia dos
movimentos sociais de luta contra o regime e pela
redemocratizacao da sociedade brasileira.
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Trajetoria historica — uma visao

panoramica

Décadas de 80— Movimento de Reconceituacao do Servico
Social - influéncia do pensamento authusseriano e gramsciano na
profissao.

ldentificac&o das praticas do Servico Social no campo
penitenciario e judiciario com o poder coercitivo do Estado/
conivéncia com o sistema de opressao e controle das populacoes
marginalizadas.

Restabelecimento do Estado Democratico de Direito/
Constituicao de 1988 x Servico Social: énfase na concepcao de
Estado, instituicdo e pratica profissional como espaco
contraditorio — possibilidades e limites.




.~ Trajetoria histérica — uma vis&o

panoramica

Implantac&o do novo curriculo, consolidacao da organizacao
politico-sindical dos assistentes sociais, reformulacao e Codigo
de Etica (1986).

Revalorizacao da pratica profissional no campo socio-
juridico — a categoria reconhece o direito de acesso a justica
como parte integrante da cidadania.

Il Congresso Brasileiro de Assistente Sociais — 1989 —
Congresso da Virada.



Trajetoria historica — uma visao

panoramica

Dos anos 90 a atualidade

\
Promulgacéao do ECA/1990 — contribuicao na revalorizacao da \
pratica do servico social no campo sociojuridico. ‘

Codigo de Etica Profissional de 1993;

Regulamentacao da profisséo de servigo social com a Lei 8. 1
662/93;

Elaboracao das atuais diretrizes curriculares da formacao
profissional em Servico Social.



2 Trajetoria histérica — uma visao

panoramica

2001

- Realizacao do 10° CBAS; Mobilizacao,organizacao e debate
sobre o campo; Publicacéo de edicao especial da revista Servico
Social e Sociedade sobre temas sociojuridicos (N° 67);

- O termo campo (ou sistema) socio-juridico passa a ser utilizado
por Eunice Favero para identificar conjunto de areas de atuacao em
gue as acoes do servico social se articulam a acbes de natureza
juridica, abrangendo: o sistema Penitenciario e Prisional, o sistema
de seguranca, o0s sistemas de protecdo e acolhimento, as
organizacfes que executam medidas socioeducativas conforme
previstas no ECA, alem do Ministério Publico e das Defensorias
Publicas.



Trajetdria historica — uma

VISao panoramica

2003: Publicacao de Eunice Favero “O estudo social em pericias,
laudos e pareceres técnicos”.

2004: | Encontro Nacional de Assistentes Sociais do campo
sociojuridico em Curitiba; Demarcacgao do Servico Social no
campo como trabalho especializado na intersecao com o direito e
a justica na sociedade.

Atualidade: Realizacao de novos eventos e crescimento da
literatura especializada na area; énfase na dimensao investigativa
X qualificacédo do exercicio profissional.




Trajetoria historica — uma
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VISA0 panoramica
2006 - 27° Encontro de Assistente Social do Estado do
Maranhao — Mini-curso sobre Servico Social no Campo
Sociojuridico — Prof. Graca Turk

- Comissao Sociojuridicos, constituida pelo CRESS

- 2008 — | Encontro Estadual de Assistentes do Ministério
Publico do Maranhao

- 29° Encontro de Assistente Social do Estado do Maranhao —
Mini-curso sobre Servico Social no Campo Sociojuridico

- Estagios Supervisionados no campo
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Processo de trabalho do Assistente |

Social no campo sociojuridico

O Trabalho do assistente social no campo sociojuridico se
caracteriza por uma pratica de operacionalizacédo de direitos,
de compreensao dos problemas sociais enfrentados pelos
sujeitos no seu cotidiano e suas inter-relacoes com o
sistema de justica. Aléem disso, esse espaco profissional
permite a reflexdo e a analise da realidade social, da
efetivacao das leis e de direitos na sociedade, possibilitando
desenvolvimento de acdoes que ampliem o alcance dos
direitos humanos e a eficacia da ordem juridica em nossa
sociedade. (CHUAIRI 2001)



Processo de trabalho do Assistente
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Social no campo sociojuridico

As respostas que a profissao organiza em
relacao as necessidades de uma determinada
organizacao cuja funcao social determina uma
forma ou formas de acbes especificas € que
vao caracterizar uma maneira particular de
Intervencao, que exige sempre conhecimento
especificos, relacionados a natureza do trabalho
da organizacao e as caracteristicas do seu foco
ou objeto central de trabalho. Todavia o nucleo
de fundamentacao € o mesmo, em qualquer
delas” (Favero )
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Fundamentacao tedrico-metodologica

Jamamoto, Marilda.O SS na Contemporaneidade: trabalho e
formacao profissional — Marilda V lamamoto- Ed Cortez

. necessidade de romper com a atividade burocratica e
rotineira (tarefeiro) que reduz o trabalho do As. Social
a mero emprego . O EXERCICIO DA PROFISSAO E
MAIS DO QUE ISSO “¢ uma acao de um sujeito
profissional que tem competéncia para propor,
negociar com a instituicao seus projetos, para defender
seu campo de trabalho, suas qualificacoes e funcoes
profissionais . Requer pois ir aléem das rotinas

Institucionais....




s Fundamentacao tedrico-metodologica
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.Fundamentos constitutivos do Servico Social:
dimensoes ético-politica (poder), teorico-metodologica
(saber) e técnico-operativa (fazer).
.Estas dimensoes:
. Interagem enquanto mediacOes da pratica
profissional nos diferentes espacos
sociocupacionails. (Martinelli, 2005)
. Caracterizam e fundamentam a Intervencao
nesses espacos, e a elas se somam o0s
conhecimentos relativos e elas se somam o0s
conhecimentos relativos as peculiaridades e
especificidades de cada area de intervencéao.
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Fundamentacao tedrico-metodologica

Processo metodologico especifico do Servico
Social.

Finalidade: conhecer com profundidade, e de forma
critica, uma situacao ou expressao da questao social,
objeto da intervencao profissional - especialmente nos
Seus aspectos socio-econOmicos e culturais.

Fundamentacao teorica, etica e tecnica, com suporte no
projeto da profissao: direciona sua devida utilizacao para
0 acesso, garantia e ampliacao de direitos dos sujeitos
usuarios dos servicos sociais, nas diversas areas em
gue venha a ser utilizado. (In Favero, 2003)



Fundamentacao tedrico-metodologica

Codigo de Etica do Assistente Social nega a base
filosofica/conservadora — baseada na ética da
neutralidade Apresenta a adesao politica e ética a
um novo projeto societario, que propicie o plena
expansao, emancipacao e autonomia dos individuos
socials, com base em novos valores , supondo
assim, a erradicacao de todos 0s processos de
exploracao , opressao e alienacao

Trajetoria para a afirmacao de um novo perfil
profissional, nao mais subalterno e apenas
executivo, mas competente: teorica, técnica, politica
e eticamente
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TRABALHO NO CAMPO SOCIO JURIDICO

EXPRESSOES DA QUESTAO SOCIAL:

mno trabalho (sem trabalho/trabalho precario/sem
renda/baixa renda/desregulamentacao)

mna cidade (auséncia/insuficiencia de politicas sociais:
moradia, transporte, alimentacao, saude, educacéo,violéncia
urbana - desterritorializacao, desenraizamento)

ma familia desagregacao, conflitos, abandono, familia
monoparentais, gravidez na adolescéncia,

mDependéncias: alcoolismo, drogadicao;
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TRABALHO NO CAMPO SOCIO JURIDICO

EXPRESSOES DA QUESTAO SOCIAL:

Pobreza: caréncia socioconomica/ cultural, precariedade
habitacional, de saude; excluséo social, expectativa de vida
limitada;

Trabalho: desemprego, subemprego, precarizacao, baixo salario

Educacao: analfabetismo, evaséo escolar, dificuldade de
aprendizagem,

Saude: doenca mental, caréncia afetiva;
Violéncia: intrafamiliar, abuso sexual, negligéncia, trafico e uso de

drogas, violéncia urbana, contra a mulher; conflitos, vitimizacao,
mulher/mae, género




Competéncias e atribuicoes do Servico Social
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no campo sociojuridico.

- Realizar pericias e estudos sociais, bem como informacoes
e pareceres da area de sua competéncia, em consonancia
com os principios éticos de sua profissao.

-Planejar, e executar programas destinados a prevencao e
Integracao social das pessoas e grupos envolvidos em
guestoes judiciais.

-Planejar, executar e avaliar pesquisas que possam contribuir
para analise social, dando subsidios para acoes e programas
no ambito juridico;

sParticipar de programas de prevencao e informacao de
direitos a populacao usuaria dos servicos juridicos;
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Competéncias e atribuicoes do Servico Social

NOo campo sociojuridico.

-Treinamento, supervisao e formacao de profissionais e
estagiarios nesta area.

sAssessorar e prestar consultoria aos orgaos publicos do campo
sociojuridico, bem como a servicos de assisténcia juridica e
demais profissionais deste campo.

Atuacao do Assistente Social:

- Na realidade social e no espaco contraditorio entre a coercao, o
controle e o disciplinamento individualizado e individualizante —
construido ao longo da historia e a intervencao profissional na
direcdo do acesso, da garantia e efetivacao de direitos da
populacdo com a qual o profissional trabalha.



Metodologia de trabalho do

Assistente Social

SABER FAZER
PODER

Estudo Social - Metodologia de dominio especifico e
privativo do Assistente Social, que tem como finalidade
conhecer com profundidade, de forma critica, uma
determinada situacao ou expressao da questao somal
objeto da intervencao profissional — especialmente nos
aspectos socioecondmicos e culturais.



Estudo &

_ Social T
- “estudos socio-econOmMICOS com 0S usuarios para

fins de beneficios e servicos sociais junto a 0rgaos
da administracdo publica direta e indireta,
empresas privadas e outras entidades®™ (Lel
8.662/93)

- Nao perder de vista que 0 usuario é um
individuo, um sujeito que vive uma realidade
social que condiciona a sua historia e o fato que o
motivou a realizacao do estudo
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e Estudo Social

k P/

No cotidiano de trabalho — sao realizadas perguntas e busca-se
respostas a questbes como: o que fazer, por que fazer, para que
fazer e como fazer.

A construcao do estudo social, relaciona-se a:

."0 qué” conhecer por meio dele;
. qual o “objeto” a ser conhecido;
. 'por qué e para que’” realizar o estudo: quais os “objetivos” a
alcancar e com quais “finalidades”.
. ‘como’ fazer: a metodologia operativa compode esse processo,
enquanto indicadora dos passos e dos instrumentos e técnicas
a serem utilizados. (In Favero, 2003)




Estudo Social

.Fundamentos e base teorica: informacoes — descritas e
Interpretadas a partir da dinamica da realidade social,
politica, econdmica e cultural, de maneira a provocar acoes
cotidianas que garantam e efetivem direitos.

.PressupoOe, dentre outros: conhecer e acompanhar:

.Dados gerais sobre a condicao de vida da populacao com a
gual se trabalha (IBGE, IPEA, UNICEF, Organizacoes de
Informacoes locais...)

.Resolucoes e planos aprovados pelos Conselhos de
Direitos, nas trés esferas de governo

.Conteudos de planos, projetos de lei e leis, relacionados ao
trabalho cotidiano
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Estudo Social

Relatorio Social

Documento especifico, elaborado pelo
assistente social, que se traduz na
apresentacao descritiva e Interpretativa de
uma situagcao ou expressao da questao
social, enguanto objeto de Intervencao
desse profissional. Tem a finalidade de
iInformar, esclarecer, documentar.




Estudo &

Estrutura: Social

Apresentacao pode ser com maior ou menor nivel de
detalhamento, dependendo da finalidade.

Apresenta objeto de estudo, sujeitos envolvidos,
finalidade a qual se destina, procedimentos utilizados,
breve historico da situacdo, desenvolvimento, analise
da situacao

Cuidar dos principios etico: o que é pertinente ou nao
registrar com o cuidado, pois serdo a analise de outro

agente, ou poderao vir a publico.




Instrumental Técnico-Operativo

« De investigacao/intervencao
« Observacao \
« Escuta sensivel
« Entrevista
« Visita domiciliar e institucional
« Contatos com recursos da comunidade
« Encaminhamentos x

« Pesguisa documental, inclusive dos autos, e
bibliografica

\
\
. De registro
« Relatorios, laudos, pareceres técnicos,

\



b Pericia

Meio pelo qual, no processo, pessoas entendidas,
especialistas e sob compromisso, verificam fatos
Interessantes a causa, transmitindo ao juiz o
respectivo parecer

ODbjetivos:

.Subsidiar sentencas judiciais, é atividade auxiliar, sem
poder decisorio legal;

JApreciar e interpretar os fatos de uma causa;

«Intervem no processo através de determinacao judicial
.E relevante para qualificar a sentenca e para a garantia
de direitos




s Pericia Social )a:
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E o processo pelo qual um especialista realiza o exame
de situacoes sociais que envolvam interesses do usuario,
com a finalidade de emitir um parecer, buscando a

solucao do caso periciado

E realizada por meio do estudo social e implica na
elaboracao de um laudo e emissao de um parecer.

Para sua construcao o profissional faz uso dos
Instrumentos e técnicas pertinentes ao exercicio da
profissao.

E realizada para dirimir davidas com finalidades
relacionadas a avaliacao e julgamento .



Laudo Social

Documento resultante do processo de pericia
social, onde esta registrado os aspectos pertinentes
do estudo e do parecer social(Mioto, 2001).

Utilizado como elemento de “prova”® - com a
finalidade de dar suporte a decisdo a partir da area
de conhecimento do Servico Social (Favero, 2003)

E documento escrito contendo o parecer ou opinido
conclusiva do que foi estudado.



Estrutura:

.Intfroducao — demanda judicial, objetivos
.ldentificacao sujeitos envolvidos

.Metodologia — deixando clara as espefificidades da
profissao

.Relato analitico — construcao historica da questao
estudada

.Conclusao ou parecer social — de sintetizar a
situacao e expressar 0 posicionamento profissional
frente a questao em estudo



Parecer Social

‘opiniao profissional do assistente social, com
base na observacao e estudo de uma dada
situacao, fornecendo elementos para a concessao
de um beneficio, recurso material e decisao
medico-pericial” (MPAS/INSS, 1994)

Diz respeito a esclarecimentos e analises, bem
como conhecimento especifico do Servico Social,
e uma questao ou qguestoes relacionadas a
decisOes a serem tomadas




Parecer Social

Exposicao e manifestacao sucinta, enfocando
objetivamente a questao ou situacao social analisada
e 0S objetivos do trabalho solicitado, analise da
situacao referenciada em fundamentos tedricos,
éticos e técnicos inerentes ao servico social e uma
finalisacdo de carater conclusivo ou indicativo. ‘

Poder ser emitido como parte final de um laudo ou
como resposta a consulta ou determinagao da
autoridade requerente.
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