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APRESENTACAOQ

0 Conselho Regional de Servigo Social do Maranhdo 2° Regido (CRESS/MA) apresenta o
Guia de Orientagdo Profissional - CRESS/MA na perspectiva de disponibilizar, de
forma sistematizada, uma variedade de informagdes pertinentes ao exercicio
profissional. Cotidianamente, o CRESS recebe questionamentos das/os profissionais
sobre o papel do Conselho e dos procedimentos a serem adotados pelas/os assistentes
sociais na garantia dos direitos e observancia dos seus deveres junto ao CRESS.

O Guia de Orientagdo Profissional - CRESS/MA reafirma o compromisso do CRESS/MA
com a categoria profissional. Ele objetiva orientar e incentivar as/os assistentes sociais
a uma intervengdo profissional comprometida com os principios éticos da profissdo, no
cotidiano do trabalho profissional.

Em tempos de avango do conservadorismo reaciondrio, de violagdo e negagdo de
direitos, torna-se necessario refletir e contribuir com estratégias de enfrentamento as
desigualdades sociais, fortalecendo a dimensdo politica da profissdo, respaldada no
nosso Cédigo de Etica.

Assim, o Guia de Orientagdo Profissional - CRESS/MA traz informacdes gerais
relativas: ds principais legislagcdes e resolucdes; as condicdes éticas e técnicas do
exercicio profissional; ao papel do conjunto CFESS/CRESS no processo de orientagdo e
fiscalizacdo do exercicio da profissdo; as nossas principais bandeiras de luta; as
nossas principais bandeiras de luta; as verdades e inverdades sobre as competéncias e
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APRESENTACAOQ

atribuigées profissionais. E, ainda, as perguntas frequentes em relagdo ao estdgio
supervisionadosupervisionado em Servigo Social.

Esperamos que o Guia de Orientagdo Profissional — CRESS/MA possa contribuir com
as/os assistentes sociais para que fiquem vigilantes aos seus posicionamentos éticos e
politicos, no sentido de fortalecer o nosso projeto de profiss@o que se expressa na nossa
luta cotidiana em defesa de uma nova ordem societdria, sem dominagdo - exploracdo
de classe, etnia e género, como aponta o nosso Cédigo de Etica.

Boa leitura!

Conselho Regional de Servigo Social (CRESS-MA)
Gestdo “Nosso Nome é Resisténcia” (2020-2023)
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0 Conjunto CFESS/CRESS é composto pelo Conselho Federal de Servigo Social
(CFESS), com sede em Brasilia - DF, e 27 Conselhos Regionais de Servigo
Social (CRESS), juntos constituem entidades dotadas de personalidade
juridica de direito publico e forma federativa, com o objetivo de orientar,
fiscalizar, disciplinar e defender o exercicio da profissdo de assistente social

0 CONJUNTO
CFESS-CRESS

em todo o territério nacional.

0 férum mdximo de deliberacdes do conjunto CFESS/CRESS é o Encontro
Nacional CFESS/CRESS que acontece todos os anos, sendo precedido dos
Encontros Regionais do Conjunto.

0 CFESS

0 Conselho Federal de Servigo Social (CFESS) é uma autarquia publica federal
que tem a atribuicdo de orientar, disciplinar, normatizar, fiscalizar e defender o exercicio profissional do/a Assistente
Social no Brasil, em conjunto com os Conselhos Regionais de Servico Social (CRESS). Compete ao Conselho Federal de
Servigo Social (CFESS), na qualidade de 6rgdo normativo de grau superior, o exercicio das seguintes atribuigGes:

1. Orientar, disciplinar, normatizar, fiscalizar e defender o exercicio da profissdo de Assistente Social, em conjunto com
os CRESS;

2. Assessorar os CRESS sempre que se fizer necessdrio;

3. Aprovar os Regimentos Internos dos CRESS no forum maximo de deliberagdo do conjunto CFESS/CRESS;

4. Aprovar o Cédigo de Etica Profissional das/os assistentes sociais juntamente com os CRESS, no férum méximo de
deliberagdo do conjunto CFESS/CRESS;



6. Julgar, em Gltima instdncia, os recursos contra as sangdes impostas pelos
CRESS;
7. Estabelecer os sistemas de registro dos profissionais habilitados;

0 CONJUNTO 0S CRESS
CFESS-CRESS
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5. Funcionar como Tribunal Superior de Etica Profissional;

Os CRESS, segundo a Lei 8.662/1993, sdo dotados de autonomia
administrativa e financeira que tém por fungdo precipua a fiscalizagdo do
trabalho desenvolvido pelas/os Assistentes Sociais na sua jurisdigdo, tendo
como atribuigdes:

1. Organizar e manter o registro profissional das/os assistentes sociais e o
cadastro das instituicdes e obras sociais publicas e privadas, ou de fins
filantropicos;

2. Fiscalizar e disciplinar o exercicio da profissdo de assistente social na respectiva regido;

3. Expedir carteiras profissionais de Assistentes Sociais, fixando a respectiva taxa;

4. Zelar pela observancia do Cédigo de Etica Profissional, funcionando como Tribunais Regionais de Etica Profissional;

S. Aplicar as sangdes previstas no Cédigo de Etica Profissional;

6. Fixar, em assembleias da categoria, as anuidades que devem ser pagas pelas/os Assistentes Sociais;

7. Socializar informacgdes gerais e normativas editadas pelo conjunto CFESS/CRESS;

8. Cobrar anuidades das/os assistentes sociais de sua respectiva jurisdi¢do.
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Dimensdo afirmativa de principios e compromissos
conquistados:
Expressa a concretizagGo de estratégias para o
fortalecimento do projeto ético-politico profissional e da
organizacdo politica da categoria em defesa dos direitos,
> ~ das politicas publicas e da democracia e,
POL'TWCA DE FHSCALHZAQAO consequentemente, a luta por condigdes de trabalho
condignas e qualidade dos servicos profissionais
prestados;

A fiscalizagdo é uma atividade precipua dos Conselhos
Regionais. A agdo fiscalizadora do CRESS define-se em
conformidade com a Politica Nacional de Fiscalizagdo

Dimensdo politico-pedagégica:

Compreende a adogdo de procedimentos técnico-
politicos de orientacdo e politizagdo das/os assistentes
(PNF) do conjunto CFESS/CRESS, reformulada em abril de sociais, usudrios, instituicdes e sociedade em geral,
2007, na perspectiva da consolidagdo do projeto ético - acerca dos principios e compromissos ético-politicos do
politico profissional, conforme os principios do Cédigo de Servigo Social, na perspectiva da prevencdo contra a
Etica. violagdo da legislacdo profissional;

Buscando assegurar a estreita relagdo entre a fiscalizagGo Dimensdo normativa e disciplinadora:

da intervencdo da/o assistente social e a melhoria da Abrange agées que possibilitem, a partir da aproximagéo
qualidade do atendimento ofertado aos usudrios dos das particularidades sécio institucionais, instituir bases e
servigos sociais, a PNF preconiza que a acdo fiscalizadora pardmetros normativo-juridicos reguladores do exercicio
dos CRESS, em seu dmbito de jurisdigdo, articule trés profissional, coibindo, apyrandoeaplicondo penalidades
dimensdes bésicas: previstas no Cddigo de Etica Profissional, em situagdes
que indiquem violagdo.
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A PNF exige do CRESS a constituicdo e manutengdo da Comissdo de Orientagdo e Fiscalizagdo (COFI) que

deve ser composta por conselheiros, agentes fiscais (assistentes sociais do quadro de funciondrias/os do
CRESS) e assistentes sociais da base, em situagdo regular com o Conselho.

A COFI é uma comiss@o regimental que tem como fungdo principal orientar e fiscalizar o exercicio
profissional de assistentes sociais. Sua agdo fiscalizadora, de acordo com a Politica Nacional de
Fiscalizagdo, esta pautada pela dimensdo preventiva, politico-pedagdgica e normativa, tendo como

Py objetivo prioritdrio a garantia dos compromissos ético-politicos
COMHSSAO reafirmados no Cédigo de Etica da/o assistente social. Outra
(.4
DE ORIENTACAO E
FISCALIZACAO (COFI)

finalidade é assegurar a defesa do espago profissional e garantir a
qualidade de atendimento aos usudrios do Servigo Social.

Dentre outras atribuigdes, compete a COFI:

- Discutir e implementar a Politica Nacional de Fiscalizagdo,
aprovada em Encontro Nacional do conjunto CFESS/CRESS;

- Realizar, em conjunto com outras comissoes do CRESS,
discussdes, semindrios, reunides e debates que possam subsidiar a
prdtica do Servico Social, bem como identificar as questdes éticas

decorrentes de tal pratica;

- Promover reunides com profissionais e com instituicdes, em situacdes que indiquem a existéncia de posturas profissionais
que violem os principios éticos, de forma a orientar e alertar profissionais e instituicoes;:

- Promover reunides e debates com representantes da ABEPSS, ENESSO, Conselho Permanente de I?'ricu, supervisores e
membros de unidades de ensino para discussdo sobre estdgio, ética e exercicio profissional;

« Realizar visitas a locais de trabalho e a campos de estdgio, a fim de averiguar possiveis irregularidades no exercicio
profissional de assistentes sociais e/ou conhecer a realidade profissional nas diferentes dreas de atuagdo do Servigo Social.
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Principais demandas:

« Receber e encaminhar dendncia de exercicio irregular da profissdo;

- Assegurar as atribuicdes privativas da/o Assistente Social;

- Acompanhamento de campos de estdgio em situagdo irregular,;

- Contribuir para a garantia de carga hordria de trabalho de 30 horas semanais;

- Requisi¢do por parte do judicidrio dos/as assistentes sociais para a
realizagdo de pericias oficiais;
- Acompanhamento de editais de concursos publicos para cargos de

(.4
COMHSSAO assistentes sociais;
DE OR 'ENTAQAO E - Contribuir para efetivagéo e demarcacdo do espaco profissional;
F'SCAL'ZAQAO (COFI) - Garantia das condigoes éticas e técnicas do exercicio profissional.

A fiscalizagdo, permeada por determinacdes legais, embasa suas
acgoes nos principios do Cédigo de Etica e na defesa intransigente do
Projeto Etico-Politico do Servigo Social. Objetiva, assim, conhecer a
realidade vivenciada pelos profissionais em seus espagos sécio
ocupacionais, bem para a reflexdo e aprimoramento do exercicio
profissional e prevenir possiveis infragdes éticas. Portanto, a fiscalizagdo constitui-se na prote¢do dos interesses da
sociedade em relagdo aos servicos prestados pela profissdo, fazendo parte do processo de renovagdo critica do Servigo
Social, ou seja, apresenta papel de regulagdo com uma postura democrdtica e uma agdo politizada sobre a atuagdo das/os
assistentes sociais em condigdes condignas de trabalho no admbito das politicas sociais.
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ESTRUTURA
o CRESS_NA ASSEMBLEIA GERAL DA CATEGORIA: E a instdncia mdxima de

deliberagdio, composta por assistentes sociais inseridas/os no dmbito
de jurisdigdo do CRESS, com direito a voz e voto:

- Assistentes sociais em situagdo regular (quite com a anuidade até o
ano anterior);

- Com direito a voz: assistentes sociais em situagdo irregular,
estudantes de Servico Social, representantes das entidades da
__ categoria e da sociedade civil.

. CONSELHO PLENO: Orgdo deliberativo de atos oficiais, composto por
18 membros (nove efetivos e nove suplentes), eleitos por trés anos de
gestdo);

DIRETORIA: 6rgdo executivo composto de seis membros (presidente e
vice, 1° e 2° secretdrios, 1° e 2 ° tesoureiros);

CONSELHO FISCAL: Orgdo fiscal composto de trés membros;
COMISSOES: Sdo formadas por conselheiros, assessores técnicos e/ou
assistentes sociais regularizados junto ao CRESS. Dividem-se em
comissdes temdticas e permanentes.

NUCLEO DE ASSISTENTES SOCIAIS (NAS): Séo espagos de articulagdo e organizacdo das/os assistentes sociais
de base, que cumprem o papel de interiorizacdo, descentralizagdo e democratizagdo da gestdo técnico-politica
do CRESS-MA. Atualmente, estd em funcionamento o NAS da Regido Tocantina.
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A fiscalizagdo, permeada por determinagoes legais, embasa suas agoe

nos principios do Cédigo de Etica e na defesa intransigente do Projeto
Etico-Politico do Servico Social. Objetiva, assim, conhecer a realidade

vivenciada pelos profissionais em seus espagos sdcio ocupacionais, bem
como, levar informacdes e orientagdes que possam contribuir para a reflexdo e

aprimoramento do exercicio profissional e prevenir possiveis infragoes éticas.
Portanto, a fiscalizacdo constitui-se na prote¢do dos interesses da sociedade em

relagdo aos servicos prestados pela profissdo, fazendo parte do processo de
renovacgdo critica do Servigo Social, ou seja, apresenta papel de regulagdo com uma
postura democrdtica e uma agdo politizada sobre a atuagdo das/os assistentes
sociais em condigoes condignas de trabalho no Gmbito das politicas sociais.
Principais demandas:

- Condicoes inadequadas de trabalho do/a assistente social;

- Receber e encaminhar denuncia de exercicio irregular da profissdo;

- Assegurar as atribuicdes privativas da/o assistente social;
- Acompanhamento de campos de estdgio em situagdo irregular;
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Contribuir para a garantia de carga hordria de trabalho de 30 horas semanais;
- Acompanhamento de editais de concursos publicos para cargo de assistente social;

- Contribuir para efetivagdo e demarcagdo do espago profissional.
Como é feita a fiscalizagdo?

Por meio da Comissdo de Orientacdo e Fiscalizagdo (COFI) e de visitas:
PREVENTIVAS: Para conhecer a prdtica profissional e as condigdes de
trabalho da (o) assistente social;

INVESTIGATIVAS: Para averiguar denuncias de exercicio ilegal da

profissdo, uso indevido da expressdo "SERVICO SOCIAL", campo de estdgio sem
supervisdo direta, entre outras;

EDUCATIVAS: Para apresentar o CRESS, sua estrutura, competéncias, atuacdes
e orientagdes gerais da profissdo e do Cédigo de Etica a alunos das Unidades de
Ensino de Servico Social, aos profissionais de Servico Social, aos empregadores,
usudrios e a sociedade em geral.
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VALE A PENA SABER: PROJETO CRESS
TRILHANDO CAMINHOS NO MARANHAO

O projeto tem como objetivo descentralizar as acoes de
fiscalizacdo do exercicio profissional das/os assistentes sociais
no Estado do Maranhdo. As atividades sdo desenvolvidas pelo
Conselho Regional de Servi¢o Social do Maranhdo - 2° regido
(CRESS-MA), com apoio do Conselho Federal de Servigo Social

(CFESS). O projeto consiste na realizagdo de visitas de
fiscalizagdo preventivas nos locais de trabalho dos
profissionais, onde sdo preenchidos Relatério de Visita de
Fiscalizagdo, por meio de entrevista, instrumento que respalda
eee 0 Comissdo de Fiscalizagdo (COFI) no planejamento de suas
acoes. Também sdo realizadas orientagdes sobre o exercicio
profissional e sobre as resolugdes que normatizam o exercicio
profissional.
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(.4
ENSCRﬂcAo De acordo com o artigo 2° da Lei n°. 8662/93, para que os graduados
PROF!SS!ONAL em Servico Social exercam a profissdo de assistente social, é

obrigatdria a inscrigdo no Conselho Regional de Servigo Social (CRESS)
que tenha jurisdigdo sobre sua drea de atuacdo, independentemente do

seu enquadramento funcional na instituigdo. E também obrigatdria a

inscricdo de pessoas juridicas de direito publico ou privado, cuja

finalidade bdsica seja prestar servicos em assessoria, consultoria, planejamento,
capacitagdo e outros, da mesma natureza em Servigo Social, para que possam praticar
quaisquer atos de natureza profissional.

Documento obrigatérios para efetivagdo do registro profissional:

a) Diploma de bacharel em Servico Social expedido por estabelecimento de ensino
superior do Pais, devidamente registrado no orgdo competente ou original e copia de
diploma de curso superior em Servico Social, em nivel de graduagdo ou equivalente, expe-

dido por estabelecimento de ensino sediado em paises estrangeiros, desde que
devidamente revalidado e registrado junto ao drgdo competente no Brasil;
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b) Ou certiddo de colagdo de grau, caso ainda ndo possua o diploma;

Pedido de inscrigdo com certiddo de colagdo de grau/Prazo

de entrega do diploma
- A/O profissional que solicitar inscricdo com certiddo de colagdo de grau e esta for

deferida, terd o prazo de 1 (um) ano, prorrogdvel por mais 1 (um) ano, para apresentar
ao CRESS o Diploma de Bacharel em Curso de Servico Social oficialmente

reconhecido pelo MEC, expedido por estabelecimento de ensino superior

(.4
ﬂNSCRﬂgAG existente no pais, devidamente registrado no orgdo competente, de
PROFSSHGNAL acordo com a Resolugdo CFESS n° 582/2010.

- Caso a (o) assistente social ndo apresente o diploma no prazo

consignado, o CRESS poderd efetuar o cancelamento ex-officio da

inscrigdo, como determina o Pardgrafo 7° do Art. 28 da Consolidagdo das

Resolugdes do CFESS.
c) Cédula de Identidade (original e copia);
d) Titulo de Eleitor (original e copia);
e) Cadastro de Pessoa Fisica - CPF (original e copia)

f) Comprovante de quitagdo com o servigo militar obrigatdrio, para requerente
brasileiro do sexo masculino;
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g) Comprovante de fator sanguineo (opcional);

h) Duas fotos 3X4 recentes;
i) Comprovante de pagamento das taxas devidas, bem como do pagamento da

anuidade integral ou proporcional do exercicio, conforme o caso, para efeito de

deferimento da inscrigao.
Inscrigdo principal

~ ~ . . ’ . ’ . . . ~
ﬂNscRﬂgAG - Para exercer a profissdo de assistente social é obrigatéria a inscrigdo no

] CRESS de sua drea de atuagdo, de acordo com o Art. 2° da Lei 8.662 e
PROFSSHGNAL Resolucdo CFESS n° 585/2010 - Consolidagdo das Resolugdes do CFESS;
- A inscricdo é obrigatdria para pessoas fisicas que exercem as
atribuicdes privativas de assistente social, conforme artigo 5° da Lei
8662/93, mesmo que de forma voluntdria e ainda independentemente do
enquadramento funcional na instituicdo onde trabalha;

Inscrigdo secundadria

- No caso de exercicio simultaneo por periodo superior a 90 (noventa) dias, fora da darea
de jurisdicdo do CRESS onde tenha a inscrigdo principal, a/o assistente social é
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obrigado a ter a inscrigdo secunddria no CRESS competente, mas o pagamento
da anuidade serd feita somente onde o profissional possuir inscricdo principal.
Cancelamento de inscri¢do

« Qualquer assistente social poderd requerer o cancelamento de

ﬂNSCRﬂgﬂG inscri¢cdo desde que esteja aposentado, sem vinculo empregaticio e ndo

esteja exercendo a profissdo de assistente social, até mesmo de forma

PROFSSWONAL voluntdria.
Transferéncia de inscrigdo principal

- Ocorrendo mudancas de endereco para outro estado, a/o profissional devera

solicitar a transferéncia da sua inscrigdo principal. A transferéncia da inscri¢do
principal de um CRESS para outro poderd ser requerida junto ao CRESS de

origem ou de destino
- Existindo débito, o pedido de transferéncia sé serd deferido apds a negociagdo,

através de pagamento em cota Gnica ou sobe forma de parcelamento. Apés o de-
ferimento da transferéncia da inscrigdo, a anuidade passard a ser paga no
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ﬂNSCRﬂgﬂG CRESS de destino.
PROFISSIONAL

Reinscrigdo de registro

- A/ 0 assistente social com registro cancelado poderd a qualquer tempo
solicitar a reinscricdo do seu registro, sujeitando-se as disposigoes legais
normativas em vigor, sendo atribuido, neste caso, 0 mesmo numero de
registro anterior;

- A/ O assistente social pagard ao CRESS, no ato do pedido, taxa de emissdo do DIP,
bem como a anuidade integral ou proporcional do periodo.

Interrupgdo do exercicio profissional
- Serd concedida interrup¢do do pagamento das anuidades ao profissional que
requerer a interrupgdo tempordria do efetivo exercicio profissional nos seguintes
casos: a) viagem ao exterior, com permanéncia superior a seis meses; b) doenga
devidamente comprovada que impeca o exercicio da profissdo por prazo superior a seis
meses; ¢c) enquanto perdurar pena de privacdo de liberdade ou de aplicagdo de medidg
de seguranca por forca de sentencga definitiva.
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Observagdo: o periodo de interrupgdo corresponderd ao pedido do
impedimento, podendo ser prorrogada a pedido do interessado, se persistir o

impedimento serd requerido anualmente.
- Para requerer a interrupgdo, a/o profissional devera estar em dia com

suas obrigacdes legais para com o CRESS;
- Cessado o impedimento durante a vigéncia do prazo concedido, a/o

Ry
ﬂNSCRﬂgAG assistente social deverd regularizar sua situagdo para com o CRESS e
PRGFSSWGNAL pagamento de anuidade;

- A suspensdo do pagamento da anuidade é proporcional e corresponderd
ao periodo de impedimento para o exercicio profissional.

registro@cressma.org.br
(98) 3232-6029

(98) 98896-9254
(98) 98880-0645 (WhatsApp)
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FIQUE ATENTA(O) I

Por questoes legais e de seguranca, os Documentos de Identidade Profissional (DIP)
somente serdo entregues a/ao assistente social;

De acordo com a resolugdo CFESS n° 393 de 08.10.99, o pagamento da taxa de inscrigdo,
acrescido da anuidade, serd efetuado no ato do registro profissional, conforme valores
definidos pela Assembleia Geral;

Para estabelecer uma melhor comunicagdo com o CRESS-MA, mantenha seus

dados cadastrais atualizados (e-mail, enderego, local de trabalho, etc);

0 exercicio ilegal da profissdo da/o assistente social é configurado contravencdo

penal. Denuncie ao CRESS-MA qualquer situacdo de ilegalidade e de
descumprimento do Cédigo de Etica Profissional;

. Denuncie ao CRESS-MA qualquer situacdo que esteja em desacordo com a Lei de

Regulamentagdo da Profissdo e/ou descumpra o Cédigo de Etica Profissional.
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FIQUE ATENTA(O) I

Como é definida a anuidade?

0 pagamento de anuidade é taxa obrigatoria a todas/os as/os profissionais inscritas/os no

Conselho. As anuidades e taxas tem patamar mdximo e minimo definidos em lei, sendo

reajustados de acordo com a variagdo integral do indice Nacional de Pregos ao Consumidor
(INPC), calculado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), ou
pelo indice oficial que venha substitui-lo. A categoria de assistentes sociais
discute e define esses valores em nivel nacional na instdncia maxima de
deliberacdo do Conjunto, o Encontro Nacional CFESS/ CRESS. E nos Estados, em
Assembleia Geral da categoria, é definido o valor da anuidade.

Pagamento de anuidade e taxas ao CRESS
Os valores das anuidades e taxas sdo definidos em Assembleia Geral da categoriaq,

convocada pelo CRESS ao final de cada ano, respeitados os limites estabelecidos na
instancia maxima de deliberacdo do Conjunto, o Encontro Nacional CFESS/CRESS;
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FIQUE ATENTA(O) I

A anuidade tem seu fator gerador junto ao Conselho por meio da inscri¢do, conforme estd
previsto no Art. 5° da Lei Federal n° 12.514/2011. "Art. S° - O fato gerador das anuidades é a
existéncia de inscrigdo no conselho, ainda que por tempo limitado, ao longo do exercicio.";

As anuidades e taxas devidas aos Conselhos de Fiscalizagdo de Profissdes
Regulamentadas tém cardter tributdrio e obrigatdrio, estando sua cobranca
definida no Art. 4° da Lei Federal n° 12.514/2011. "Art. 4° Os Conselhos
cobrardo: | - multas por violagdo da ética, conforme disposto na legislagdo; Il
- anuidades; e |l - outras obrigacoes definidas em lei especial”;

A anuidade s6 passa a constituir em inadimpléncia no exercicio seguinte;

A falta de pagamento de anuidade por parte da/o Assistente Social inscrita/o

regularmente no CRESS gera divida e o profissional poderd ser cobrado adminis-

trativa e /ou judicialmente.
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FIQUE ATENTA(O) I

Conforme Resolugdes CFESS n° 299/94 de 30.10.94 e n° 427/200 de 11.03.02,
as/os assistentes sociais que completarem 60 (sessenta) anos de idade estdo
automaticamente dispensado da anuidade a partir do exercicio do referido
aniversdrio, ndo estando, porém, dispensados/as de suas obrigagdes pecunidrias
anteriores.

Receitas e aplicagoes do CRESS-MA

A receita do CRESS constitui-se exclusivamente das anuidades pagas pelas/os
Assistentes Sociais e pessoas juridicas inscritas no Conselho. E a partir dela que o
orcamento é elaborado. Contempla despesas com: fiscalizagdo do exercicio
profissional, funciondrios e assessores, publicagoes, eventos e manutengdo do
CRESS. Todos os Conselhos Regionais prestam contas ao CFESS e ao Tribunal de
Contas da Unido.

tesouraria@cressma.org.br
(98) 3222-7676

(98) 98804-2213 (WhatsApp)




Guia de Orientagdo Profissional - CRESS/MA

VALE A PENA SABER:
0S NAS

Os Nucleos de Assistentes Sociais (NAS) cumprem o
papel de interiorizacdo, descentralizagdo e

democratizagdo da gestdo politica dos CRESS.
Possuem natureza essencialmente politica e tém como
,, finalidade ser um espacgo de valorizagdo do Servigo
Social, de articulagdo e organizacdo de assistentes
sociais na defesa do Projeto Etico Politico Profissional,
bem como ser um instrumento de divulgagcdo das
acdes do CRESS-MA. E composto por 2 (dois)
articuladores/as escolhidos/as pelo Conselho Pleno do
CRESS-MA. Atualmente, esta em funcionamento o
Nucleo de Assistentes Sociais da Regido Tocantina em
processo de rearticulagcdo o NAS da Regido dos Cocais.
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NOSSOS PRINCIPIOS:

A profissdo da/o assistente social é

Arte: Comunicago/CFESS

pautada pelos principios
definidos no Cédigo de Etica
Profissional. Sdo eles:

Conselho
Federal de
Servico
Social

- CFESS

9* Edicdo
Revista e
Atualizada
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- Reconhecimento de liberdade como valor ético central das
demandas politicas a ela inerentes - autonomia, emancipagdo e
plena expansdo dos individuos sociais;

- Defesa intransigente dos direitos humanos e recusa do arbitrio
e do autoritarismo;

- Ampliacdo e consolidacdo da cidadania, considerada tarefa
primordial de toda sociedade, com vistas a garantia dos direitos
civis, sociais e politicos das classes trabalhadoras;

- Defesa do aprofundamento da democracia, enquanto
socializagdo da participacdo politica e da riqueza socialmente
produzida;

- Posicionamento em favor da equidade e justica social, que
assegure universalidade de acesso aos bens e servigos relativos
aos programas, a politicas sociais, bem como sua gestdo
democratica;

- Empenho na eliminagGo de todas as formas de preconceito,
incentivando o respeito a diversidade, a participacdo de grupos
socialmente discriminados e a discussdo das diferengas;

- Garantia do pluralismo, através do respeito as correntes
profissionais democrdticas existentes e suas expressoes tedricas,
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NOSSOS PR'NciP'os. e compromisso com o constante aprimoramento intelectual;
e . Opgdo por um projeto profissional vinculado ao processo de

A profiss@o da/o assistente social é constru¢gdo de uma nova ordem societdria, sem

pautada pelos principios dominacgdo/exploragdo de classe, etnia e género;
. . . :.. + Articulagdo com os movimentos de outras categorias
definidos no Codigo de Etica ¢ 9

profissionais que partilhem dos principios deste Cédigo e com a

Profissional. Sdo eles:
luta geral dos trabalhadores;

- Compromisso com a qualidade dos servicos prestados a

Conselho
Federal de

Servico populacdo e com o aprimoramento intelectual, na perspectiva da

Social

i competéncia profissional;
- Exercicio do Servico Social sem ser discriminado, nem
discriminar por questdes de insercdo de classe social, género,

9 Edicdo
Revista e

s etnia, religido, nacionalidade, opgdo sexual, idade e condicdo
fisica.

Césllgo
~ de Etica

Arte: Comunicago/CFESS
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PRINCIPAIS RESOLUCOES DO CONJUNTO
CFESS-CRESS



http://www.cfess.org.br/arquivos/Resolucao38399.pdf
http://www.cfess.org.br/arquivos/resolucao44303.pdf
http://www.cfess.org.br/arquivos/resolucao_489_06.pdf
http://www.cfess.org.br/arquivos/Resolucao_493-06.pdf
http://www.cfess.org.br/arquivos/Resolucaocfess5122007.pdf
http://www.cfess.org.br/arquivos/Resolucao533.pdf
http://www.cfess.org.br/arquivos/Resolucao_CFESS_556-2009.pdf
http://www.cfess.org.br/arquivos/Resolucao_CFESS_557-2009.pdf
http://www.cfess.org.br/arquivos/RES.CFESS_569-2010.pdf
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PRINCIPAIS RESOLUCOES DO CONJUNTO
CFESS-CRESS



http://www.cfess.org.br/arquivos/RESCFESS572.pdf
http://www.cfess.org.br/arquivos/615-11.pdf
http://www.cfess.org.br/arquivos/Res.Cfess.627-2012.pdf
http://www.cfess.org.br/arquivos/Res.Cfess.627-2012.pdf
http://www.cfess.org.br/arquivos/Res.Cfess.627-2012.pdf
http://www.cfess.org.br/arquivos/660-2013-cpe.pdf
http://www.cfess.org.br/arquivos/660-2013-cpe.pdf
http://www.cfess.org.br/arquivos/ResolucaoCfess845-2018.pdf
http://www.cfess.org.br/arquivos/rescfess94920.pdf
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Bandeiras de Luta, aprovado no 44° Encontro Nacional CFESS-
CRESS, condensa uma parte da pauta politica construida

NOSSAS BANDE'RAS coletivamente ao longo dos Gltimos anos pelo Conjunto CFESS-CRESS,

como produto de suas plendrias deliberativas, que ocorrem anualmente, conforme
DE LUTA previsto na Lei n° 8.662/93, que regulamenta a profissdo de assistente social no
Brasil. Esta pauta passou a compor a chamada "Agenda Permanente”. As demais
deliberagoes, que compdem os atuais planos de agdo do Conjunto, estdo inseridas
N no Relatério do 44° Encontro Nacional CFESS-CRESS.
QoW ikﬁsiﬁ'tﬁ-n.{b $ﬁ’5ﬁ 0 documento estd estruturado em trés eixos: defesa da profisséo, da seguridade

: ﬁi& h,,‘ux&ﬂb“% social e dos direitos humanos. E fundamental reconhecer o Estado e a sociedade
como espacgos contraditérios e apreender essas Bandeiras como fruto das

reivindicagdes historicas da classe trabalhadora. Na condigdo de trabalhadores/as

assalariados/as, os/as assistentes sociais brasileiros/as expressam neste documento
algumas das lutas coletivas da classe trabalhadora. Essas \.EVA'“E

estratégias e bandeiras sé6 tém sentido quando realizadas EssAS
conjuntamente, retratando a diregdo ético-politica afirmada pelo BANDE\“AS
Servigo Social brasileiro em sua trajetdria recente, e contribuindo

ok €8
L:;uplu.m* Ze futa)

para alimentar nossa potencialidade de transformar essa realidade.

Arte: Comunicag@o/CFESS

Acesse o conteudo completo em www.cfess.org.br




Guia de Orientagdo Profissional - CRESS/MA ‘

Em respeito aos usudrios e aos principios éticos que norteiam
a profissdo de Servigo Social foi criada em 21 de agosto de
2006, pelo Conselho Federal de Servigo Social (CFESS), uma
resolugdo especifica que orienta sobre

as condigOes éticas, técnicas e fisicas para o exercicio

CONDICOES ETICAS E
TECNICAS Do EXERCiCO A ndo obediencia a essas exigencias minimas implicam em

angdes administrativas e/ou juridicas ds instituicdes

PRGF'SSIONAL DA/O ntificadas com inadequagdes durante as visitas de

alizacdo realizadas pelo Conselho Regional de Servigo

ASSISTENTE SCCIAL ial (CRESS).
A SAO CONDICOES ESSENCIAIS PARA 0 EXERCICIO

CONFORME RESOLUQAO PROFISSIONAL DA/0 ASSISTENTE SOCIAL:

o
N 493/2006 Do CFESS 1. Espago fisico adequado e com boa iluminagdo,
privacidade e ventilagdo, além de drea reservada e
apropriada para organizagdo e arquivamento dos
materiais necessdrios para execugdo de suas atividades;

2. 0 atendimento deve zelar pelo respeito e privacidade das
informagoes dos usudrios, sendo as portas fechadas;

profissional, a resolugdo n° 493/2006.
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3. Os materiais produzidos no atendimento podem ser
arquivados em outros locais. Todavia, o uso e o acesso dos

seus conteddos sdo de uso restrito aos assistentes sociais.
Quem fiscaliza e orienta sobre estas condigdes?
0 CRESS por meio dos seus conselheiros e/ou agentes fiscais,

CONDIQOES ET'CAS E que atuam sob as diretrizes estabelecidas pela Resolugdo
o FESS n° 493 /2006 que "Dispde sobre as condigdes éticas e
TECNICAS Do EXERCICIO cnicas do exercicio profissional do assistente social" e de
PROF'SSION AL D A / o tros instrumentos normativos expedidos pelo CFESS.
al a primeira providéncia do/a profissional diante de
ASSISTENTE SCCIAL
= 2 trabalho?
CONFORME RESOLUQAO De acordo com o Art. 7° (Resolugdo CFESS 493/06), "o

No 493/2006 Do CFESS assistente social deve informar por escrito a entidade,

instituigdo ou orgdo que trabalha ou presta servigo, sob
qualquer modalidade, acerca das inadequacdes constatadas

digdes éticas, fisicas e técnicas inadequadas no local

por este, quanto ds condigdes éticas, fisicas e técnicas do
exercicio profissional, sugerindo alternativas para melhoria
dos servigos prestados” (acessar a integra da Resolugdo no
site do CRESS-MA ou do CFESS, secdo Legislagdes).
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Caso a solicitagdo ndo seja atendida, o que deve ser feito?
Esgotados os recursos especificados e deixando a entidade,

instituicdo ou orgdo de tomar qualquer providéncia ou as
medidas necessdrias para sanar as inadequagdes, a/o
assistente social deverd informar ao CRESS, por escrito, para

CONDIQ&ES éT'CAS E intervir na situacdo.
TECNICAS DO EXERCICIO \arieuhwmiwoboramivebeetunin
PROFISSICNAL DA/O @ notificado a tomar as medidas cabiveis, sob pena de
racdo de sua responsabilidade ética, caso as agdes ndo
ASSSTENTE SOCIAL am realizadas.
CONFORME RESOLUCAO  Avswimihupumhsmss iotmpinior iy
NO 493 / 2006 Do CFESS os assistentes sociais?

Realizar visitas de fiscalizacdo, por meio das/os agentes fiscais

ou conselheiros, e, verificado o descumprimento do disposto na

Resolucdo CFESS 493/06, a Comissdo de Orientacdo e Fiscaliza-
¢do do Conselho, a vista das informacgdes contidas no Termo de Fiscalizagdo ou

no documento encaminhado pela/o propria/o assistente social, notificara o
representante legal ou responsdvel pela pessoa juridica, para que, em prazo
determinado, regularize a situagdo.
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E se a situagdo inadequada persistir na instituigdo, o que
o CRESS fara?

Persistindo a situagdo inadequada, constatada por meio de
visita de fiscalizagdo, serd submetida ao Conselho Pleno do
CRESS, que decidird sobre a adogdo de medidas cabiveis

CONDHQOES ETICAS E administrativas ou judiciais, objetivando a adequagdo das
TéCNICAS Do EXERcico oncfigt”:es éticas, téc.nicas e fisic.as, para que. o exercicio da
ofissdo da/o assistente social se realize de forma

PROFISSIONAL DA/O olificada, em respeito aos usudrios e aos principios éticos

ASSSTENTE SOCIAL norteiam a profissdo.

~ ara solicitar informagdes sobre exercicio profissional,
CONF ORME RESOLUQAO azer denuncias sobre exercicio ilegal ou fazer
No 493 /zoo 6 DO CFESS denuncia ética ou desagravo, entre em contato com a

COFI do CRESS-MA:

E-mail: fiscalizacao@cressma.org.br
Contatos: (98) 3222-7676/ (98) 98880-0647 (WhatsApp)
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01,

SERVICO SOCIAL: Competéncias

02 @

Verdades e
inverdades
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E competéncia da/o Assistente Social:

I. Elaborar, implementar, executar e avaliar politicas sociais junto a
orgdo de administragdo publica direta ou indireta, empresas,
entidades e organizacdes populares;

Il. Elaborar, coordenar, executar e avaliar planos, programas e

COMPETENCIAS

projetos que sejam do ambito de atuagdo do Servigo Social com participagdo da
sociedade civil;
Ill. Encaminhar providéncias e prestar orientagdo social a individuos grupos e a
populagdo;
IV. (VETADO);
V. Orientar individuos e grupos de diferentes segmentos sociais no sentido de
identificar recursos e de fazer uso dos mesmos no atendimento e na defesa de seus
direitos;
VI. Planejar, organizar e administrar beneficios e servigos sociais;

VIl. Planejar, executar e avaliar pesquisas que possam contribuir para a

andlise da realidade social e para subsidiar a¢des profissionais;
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VIII. Prestar assessoria e consultoria a 6rgdos da administragdo
publica direta e indireta, empresas privadas e outras entidades,
com relagdo as matérias relacionadas no inciso Il deste artigo;

COMPETENCIAS

IX. Prestar assessoria e apoio aos movimentos sociais em matéria
relacionada as politicas sociais, no exercicio e na defesa dos direitos
civis, politicos e sociais da coletividade;

X. Planejamento, organizagdo e administracdo de Servigos Sociais e de

Unidade de Servigo Social;

Xl. Realizar estudos socioecondmicos com os usudrios para fins de

beneficios e servigos sociais junto a drgdos da administragdo publica direta
ou indireta, empresas privadas e outras entidades.

38
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VERDADES E

INVERDADES
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FALSO

VERDADEIRO

0 trabalho da/o assistente
social é voluntdrio e
exercido de forma

gratuita.

A/0 assistente social é um profissional de
Servigo Social que exerce seu trabalho de forma
remunerada, nas organizagdes publicas e
privadas, com competéncia e atribuigcdes
especificas, para atua¢do em diferentes dreas.

A/O assistente social é
“mocga/o
boazinha/o" que ajuda as

uma/um

pessoas.

0 Servigo Social é uma profissdo de homens e
mulheres que atuam na realidade social, por
meio do atendimento das demandas,
elaboragdo de pesquisas e construgdo de
propostas que visam o atendimento ds
necessidades sociais da populagdo. Visam o
aprimoramento profissional continuo,
colocando-se a servigo dos principios do Cédigo
de Etica Profissional.

A associacdo da "moga boazinha" ao
profissional de Servigo Social se deve ao senso
comum. Nas empresas publicas e privadas, a/o
assistente social atua, por exemplo, no campo
da legislacdo trabalhista, observando o respeito
aos direitos das/os funciondrias/os. A/O
profissional pode ainda auxiliar na recolocagdo
de pessoas e na resolugdo de questdes sociais
que possam estar afetando o desempenho
profissional das/os funciondrias/os.
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VERDADES E

INVERDADES
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FALSO

VERDADEIRO

0 trabalho da/o assistente
social é voluntdrio e
exercido de forma
gratuita.

0 trabalho ndo se restringe a pobreza.
Entretanto, a realidade social e econémica do
Brasil faz com que o trabalho da/o assistente
social seja, em grande parte, direcionado a
populagdo mais empobrecida da sociedade. A
presenca de um assistente social em uma
instituicdo pode ser o primeiro passo na luta
para se garantir servicos de qualidade para os
usudrios e melhoria nos procedimentos.

ASSISTENCIALISMO

Eo contraponto do direito, da prestagdo social
ou seguridade social. E o acesso ao bem por
meio da doagdo. Com o assistencialismo, ndo hd
a garantia de cidadania, pois o acesso a
condigoes plenas e dignas de vida dos cidaddos
é conseguida por meio de favor, a espera da boa
vontade e interesse de alguém.

ASSISTENCIA SOCIAL

E uma politica pablica de atengéo e defesa de
direitos, regulamentada pela Lei Orgdnica da
Assisténcia Social (LOAS). Destina-se @
populacdo baixa renda, com o objetivo de
superar exclusdes sociais, defender e vigiar os
direitos de cidadania e de dignidade humana.
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VERDADES E

INVERDADES
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FALSO VERDADEIRO
E uma profissio que atua no campo das
politicas sociais, entre elas, a Assisténcia Social.
SERVIGO SOCIAL Opoe-se ao assistencialismo com uma pratica

que visa d expansdo dos direitos e da
emancipacgdo da sociedade.

Qualquer um pode exercer
a profissdo, inclusive
politicos e religiosos.

Somente poderd exercer a profissdo de
assistente social as/os possuidoras/es de
diploma de curso superior em Servigo Social
com o devido registro no Conselho Regional,
com jurisdigdo na drea de atuagdo da/o
interessada/o.
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1. Qual a responsabilidade das Unidades de Ensino perante o CRESS quando
realiza a abertura de campos de estdgio?

As unidades de ensino sdo obrigadas a encaminhar para o Conselho Regional de
Servigo Social (CRESS), sob sua jurisdicdo, a relagdo dos campos de estdgio
credenciados, com os respectivos enderecos e nimeros de contatos acompanhados

do nome e namero de registro no CRESS dos profissionais responsadveis pela
supervisdo académica e de campo no prazo mdximo de 30 (trinta)

dias a partir do inicio de cada semestre letivo.

EST AG'O EM 2. 0 que as/os supervisoras/os de campo e académico devem

atentar antes de iniciar o estagio?

SERVIGO SOCiAL E de responsabilidade dos supervisores de campo e académico

averiguar se o campo de estdgio estd na drea de Servigo Social e

Pel’gun'l'as fl’eq uen'l'es* se as atividades desenvolvidas no campo de estdgio estio de

acordo com as atribuicGes e competéncias do/a Assistente Social,

*Com base na Resolugéo CFESS n° 533/2008 previstas na Lei 8,662/93, bem como se certificar de que a
Instituicdo de ensino estd regular junto ao Ministério da
Educacdo.

3. 0 que cabe ao CRESS fiscalizar no estagio?

Cabe ao CRESS fiscalizar o exercicio profissional da/o assistente social
supervisor de estdgio nos referidos campos.
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&. Quem sdo as/os supervisoras/es de campo e académico?

0 supervisor de campo é a/o assistente social da instituicdo campo de estdgio e o
supervisor académico é o/a Assistente Social professor da instituicdo de ensino, e
somente poderdo exercer essa fungdo se estiverem devidamente inscritos no
CRESS.

S. Quais as condigdes que a instituigdo deve oferecer para a realizagdo do

estagio?

A instituicdo campo de estdgio deve assegurar espago fisico
adequado e sigilo profissional, equipamentos necessarios,

ESTAG'O EM assistente social para realizar a supervisio de campo e
acompanhamento presencial da/o aluna/o.
s ER v'go s OC'AL 6. Assistente social é obrigado/a a supervisionar o estagio?
E prerrogativa do/a assistente social o desempenho da atividade

Perguntos freq Uenfes* de supervisdo direta de estdgio, suas condicées, bem como a

quantidade de estudantes a serem supervisionados que ndo
*Com base na Resolugéo CFESS n° 533/2008 deverd exceder 1 (um) estagidria/o a cada 10 (dez) horas semanais
de trabalho.

7. Como deve ocorrer a supervisdo direta de estagio?
A supervisdo direta de estdgio conjuga a atividade de aprendizado
desenvolvida pelo aluno no campo de estdgio sob o acompanhamento
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direto do supervisor de campo com a orientacdo e avaliagdo realizada pelo
supervisor vinculado a institui¢do de ensino (supervisor/a académico/a).

8. Quem deve ser o/a supervisor/a de campo?
A/0 assistente social funciondria/o do quadro de pessoal da instituigdo em que
ocorre o estdgio e que tenha condigdes de acompanhar o estagidrio na execugdo

de suas atividades de aprendizado, assegurando-
acompanhamento sistemdtico, continuo e permanente.

ESTAGIO EM
SERVICO SOCIAL

Perguntas frequentes*

*Com base na Resolugdo CFESS n° 533/2008
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DA UNIDADE DE ENSINO

« Ofertar campos de estdgio, assegurando a/ao aluna/o esse direito;

- Designar assistente social responsdvel pela supervisio académica de
estagidrios. A recomendacdo da Associacdo Brasileira de Ensino Pesquisa em
Servico Social (ABEPSS) é de que cada supervisor académico acompanhe no
maximo quinze alunos;

DO/A SUPERVISOR/A DE CAMPO E SUPERVISOR/A DOCENTE
« Estar inscrita/o no CRESS/MA;

« Os/As supervisores/as de campo devem supervisionar 01 (um)
estudante a cada 10 (dez) horas de sua carga hordria de
trabalho;

- Acompanhar e avaliar a/o estagidria/o em todo o seu
processo de formagdo durante o estdgio;

ESTAGIO EM
SERVICO SOCIAL

0 processo de estdgio exige uma estreita

relacdo entre os seguintes sujeitos: A/O ESTAGIARIA/O
estagidria/o, unidade de ensino, - Informar a unidade de ensino toda e qualquer irregularidade
SV CLTHT LRGN CER XL LIGHG TEIEES que constatar no campo de estdgio. Também Ihe cabe
possuem responsabilidades que devem ser apresentar relato das atividades desenvolvidas e cumprir todas
observadas: as tarefas académicas propostas no processo de supervis@o;

- Elaborar em conjunto com quem o supervisiona (no campo e
no dmbito académico) um plano de estdgio que preveja as

atividades a serem realizadas;
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- Ndo exceder carga hordria mdxima de 06 (seis) horas didrias;
- Ndo substituir a/o assistente social e sempre se apresentar como estudante de
Servigo Social fazendo uso de identificagdo (crachad);

- Ao elaborar documentos técnicos em conjunto com o
profissional, sempre requerer a sua assinatura com o respectivo
numero do registro no CRESS.

ESTAG'O EM Todas as regras sdo as mesmas para estdgios obrigatorios
(curriculares) e para os ndo obrigatdrios (extracurriculares).

ERvﬂ 0 OCﬂAL 0 estdgio deve ocorrer exclusivamente no ambito da instituigdo

s c s que é campo de estdgio. A supervisdo académica ou outras

atividades ndo substituem, em hipotese alguma, a carga hordria

de estdgio. Profissionais na condicdo de voluntdrios sdo
impedidos de exercerem a fungdo de supervisores de estdgio nas

0 processo de estdgio exige uma estreita

relacdo entre os seguintes sujeitos:
estagidria/o, unidade de ensino, instituicdes, conforme determina a Lei de Estdgio.

supervisores/as docente e de campo, os quais
possuem responsabilidades que devem ser
observadas:
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Assistentes sociais: quem séo?
Sdo profissionais que cursaram graduagdo em Servigo Social (reconhecida
pelo Ministério da Educagdo) e possuem registro no Conselho Regional de
Servico Social (CRESS) do estado em que trabalham. A profissdo é regida
pela Lei Federal 8.662/1993, que estabelece suas competéncias e
atribuigoes.
Como entrar em contato com o CRESS-MA?
RECEPGAO
Telefone: (98) 3222-7676
SETOR DE REGISTRO/INSCRIGAO
Telefones: (98) 3232-6029/ (98) 98896-9254/ (98) 98880-
0645 (WhatsApp)/ E-mail: registro@cressma.org.br
SETOR DE TESOURARIA
Telefone: (98) 3222-7676/ (98) 98804-2213 (WhatsApp)/ E-
mail: tesouraria@cressma.org.br
SETOR DE FISCALIZAGAO
Telefones: (98) 3222-7676/ (98) 98880-0647 (WhatsApp)/ E-
mail: fiscalizacao@cressma.org.br
COORDENAGAO EXECUTIVA
Telefones: (98) 3222-7676/ (98) 8895-5902 (WhatsApp)/ E-
mail: cressma@cressma.org.br
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ASSESSORIA DE COMUNICAGAO
Telefones: (98) 3222-7676/ (98) 98844-0611 (Whatsapp)/ E-mail: comunicacao(@cressma.org.br

ENDEREGO DA SEDE

Rua Hemetério Leitdo (Rua 06), Oda. 27, n° 196, Sdo Francisco, 65076-420,
Sdo Luis/MA

Hordrio de atendimento ao publico: segunda a sexta-feira, das 13h as 19h

o

Quem é obrigado a solicitar Registro Profissional nos Conselhos
Regionais de Servigo Social?

A inscricdo nos Conselhos Regionais de Servico Social é
obrigatéria para pessoas fisicas que exercem as atribuigdes
privativas de assistente social, conforme artigo 5° da Lei
8.662/93, mesmo que de forma voluntdria e ainda
independentemente do enquadramento funcional na
instituicdo onde trabalha.

E também obrigatéria a inscrigdo de pessoas juridicas de
direito publico ou privado, cuja finalidade bdsica seja prestar
servicos em assessoria, consultoria, planejamento,
capacitagdo e outros da mesma natureza em Servigo Social,
para que possam praticar quaisquer atos de natureza
profissional.

Servigo disponivel: Presencialmente, por procuragédo
publica, via correios e servigos online
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Quais os documentos necessdrios para requerer o Registro Profissional nos
Conselhos Regionais de Servigo Social?
- Original e copia do DIPLOMA de Bacharel em curso de graduagdo em Servigo
Social, oficialmente reconhecido, expedido por estabelecimento de ensino superior
existente no pais, devidamente registrado no orgdo competente (Ministério da
Educagdo — MEC), ou:
- Em substituido ao Diploma, CERTIDAO DE COLAGAO DE GRAU que atenda aos
seguintes requisitos: documento original, devidamente assinado pelo reitor/diretor
ou seu representante legal e emitida por Unidade Ensino com o Curso de Servico
Social oficialmente reconhecido, no qual conste obrigatoriamente: timbre da uni-
dade de ensino; data de reconhecimento do Curso de Servico

Social; data da colacdo de grau e nome do bacharel em Servigo

Social;
- Original e Cépia da Carteira de Identidade — RG;

- Original e Cépia do CPF;

- Original e Copia do Titulo de Eleitor;

- Original e Cépia do Comprovante de residéncia atualizado;

- 03 (trés) fotos 3/. recentes

- Copia do comprovante de tipo sanguineo e fator RH ou

declaragdo de proprio punho do mesmo;
-Para o requerente brasileiro de sexo masculino: cépia do

comprovante de quitagdo com o servigo militar obrigatério;
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- Comprovante de pagamento da Taxa de Inscricdo e Anuidade (integral ou

proporcional), para efeito de deferimento da inscrigdo.

Servigo disponivel: Presencialmente, por procuragdo publica, via correios e

servigos online.
E se a/o Assistente Social ndo estiver exercendo a profissdo, deverd

pagar anuidade?

Se a/o Assistente Social ndo estiver exercendo a profissdo, podera solicitar o
Cancelamento do Registro. O fato gerador da cobranga de anuidade é a INSCRIGAO
ATIVA. Ao retornar a exercer a profissdo deverd solicitar REINSCRICAO DO REGISTRO.

Servigo disponivel: Presencialmente, por procuragdo
publica, via correios e e-mail.

Em que casos posso solicitar o Cancelamento do Registro?
E facultado da/ao Assistente Social desempregada(o),
aposentada(o) ou que ndo esteja exercendo a profissdo, o
cancelamento da inscrigéo, que s6 se dard com a solicitagdo
da(o) assistente social ao CRESS através de requerimento,
comprovante de ndo estar respondendo a nenhum processo
ético ou disciplinar, declaragdo de que ndo exerce qualquer
atividade, fungdo ou cargo que envolve o exercicio
profissional da(o) assistente social.

Servigo disponivel: Presencialmente, por procuragdo publica, via correios e e-mail.
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Quais documentos necessarios para requerer o Cancelamento do Registro?

- Requerimento preenchido, datado e assinado;

- Entrega dos documentos de identidade (Carteira e Cédula de Identidade
Profissional);

- Comprovacdo de ndo exercicio (Copia do documento de concessdo de
aposentadoria — em caso de aposentadoria / Copia das folhas de carteira de

trabalho - contratos ou outro documento que comprove 0 ndo exercicio
profissional);

0 prazo de tramitagdo é 30 dias, a partir da data do protocolo
do pedido.

Ressalvado os casos de diligéncias para comprovar a
veracidade dos documentos protocolados.

Servigo disponivel: Presencialmente, por procuragdo
publica, via correios e e-mail.

Como fago caso volte a exercer a profissdo?

A/o assistente social com registro “Inativo/Cancelado” pode
se reinscrever no CRESS-MA a qualquer tempo, conservando
o0 mesmo numero de registro anterior.

Servigo disponivel: Presencialmente, por procuragdo
publica, via correios e e-mail.
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O Registro Profissional no CRESS-MA me habilita a trabalhar em todo o pais?
Ndo. O registro no CRESS/MA s6 terd validade na jurisdigdo do Estado do Maranhdo.

Se o Assistente Social for atuar em dois Estados diferentes?
Quando o exercicio da profissdo de assistente social for simultGneo por
periodo superior a 90 (noventa) dias, fora da drea de jurisdicdo do
CRESS/MA o qual o profissional tem inscrigdo principal, o assistente social
deve requerer inscrigdo secunddria perante o CRESS objeto da jurisdigdo do
exercicio secunddrio.
E se a/o Assistente Social for atuar em outro Estado, como
deve proceder?
Caso o assistente social necessite atuar em outro estado,
deverd solicitar a Transferéncia de Registro.

Em que casos a/o Assistente Social pode solicitar a
Interrupgdo do Exercicio Profissional?

Obrigatéria para assistentes sociais que exercem a profissdo
simultaneamente em vdrios Estados, por periodo superior a 90
(noventa) dias.

Em que caso a/o Assistente Social pode solicitar a Inscrigdo
Secundaria?
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- Viagem ao exterior, com permanéncia superior a 6 meses;

- Doenca devidamente comprovada que impecga o exercicio da profissdo por prazo
superior a 6 meses;

- Enquanto perdurar pena de privacdo de liberdade ou de aplicagdo de medida de
seguranca por forga de sentenca definitiva.

Se a/o Assistente Social perder ou ter roubado os documentos de
identidade (Carteira, Cédula e/ou Carimbo profissional)?

- Proceder o devido registro do boletim de ocorréncia junto a autoridade
policial competente;

- Comunicar o fato imediatamente ao CRESS-MA,;

- Solicitar 2.° via dos documentos de identidade junto ao CRESS-MA.

Como o CRESS/MA realiza fiscalizagdo do exercicio
profissional?

A fiscalizagdo é uma atividade precipua dos Conselhos
Regionais realizada por intermédio da Comissdo de

Orientacgdo e Fiscalizagdo (COFI). Sdo realizadas visitas de ca-
rater preventivo (conhecer o exercicio profissional e suas

condigoes éticas e técnicas), investigativo (averiguar
denuncias) e educativo (orientar os profissionais sobre as
normativas relativas ao exercicio profissional), sendo
desenvolvidas por agentes fiscais, assistentes sociais
concursadas.

Quais sdo as possiveis infragcdes a Lei de Regulamentagdo da
Profissdo de Assistente Social - Lei 8.662/93?
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- Exercer a profissdo sem possuir diploma em curso de graduagdo em Servigo Social
oficialmente reconhecido;

- Exercer a profissdo de assistente social sem o devido registro no CRESS;

- Ndo atendimento as atribuigdes privativas por parte das instituices empregadoras
e profissionais;

- Utilizar a expressdo Servigo Social em quaisquer pessoas de direito publico
ou privado que ndo desenvolva as competéncias e atribuigdes relativas ao
exercicio profissional da/o assistente social.

Posso exercer a profissdo de Assistente Social sem o registro
profissional ou com o numero de registro de outro Assistente Social?
E proibido o exercicio sem registro profissional no CRESS-MA,

além disso, é vedado ao assistente social emprestar seu nome
e registro profissional a firmas, organizacées/empresas e/ou
pessoas para simulagdo do exercicio efetivo do Servigo Social.

0 que acontece se eu deixar de pagar anuidade?
0 ndo pagamento da anuidade implica em inscricdo da/o

profissional na divida ativa.

Posso exercer a profissio de Assistente Social se estiver
envolvido em processo ético-disciplinar junto ao
CRESS/MA?

Sim, pois a possibilidade do ndo exercicio estd condicionada a
penalidade aplicada, apés julgamento ético.
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Como realizo denuncia de exercicio ilegal da profissio ou denuncia ética ao

CRESS-MA?

As denuncias de exercicio ilegal da profissdo podem ser realizadas na sede

do CRESS, por correspondéncia ou por e-mail, devendo conter o resumo da

situacdo denunciada, nome completo do denunciante e nome da instituicdo,

onde é garantido o sigilo do denunciante.

As denuncias de natureza ética devem ser realizadas por escrito, ndo podendo

ser de forma andnima tendo em vista a garantia do amplo direito de defesa do

contraditdrio. Devem ser apresentadas mediante documento escrito e assina-
do pelo denunciante, contendo: nome e qualificagdo do
denunciante; nome e qualificagGo do denunciado; descri¢do
circunstanciada do fato, incluindo local, data ou periodo e
nome de pessoas, profissionais e instituicoes envolvidas; prova
documental e testemunhal, sendo que a auséncia destas
provas ndo invalida o recebimento da denuncia. O Formuldrio
de dendncia ética esta disponivel no Servico de Orientagdo e
Fiscalizacdo e no site do CRESS.

0 que fago com o material técnico sigiloso em caso de
demisséo, exoneragdo, licenga e/outras formas de
afastamento legais de uma instituigio sem outra/o
profissional designado para substituigdo?
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Nesses casos o assistente social, deverd repassar todo o material técnico ao
assistente social que vier a substitui-lo e na impossibilidade de fazé-lo, o
material deverd ser lacrado na presenga de um representante ou fiscal do
CRESS-MA, para somente vir a ser utilizado pela/o assistente social
substituto, quando, serd rompido o lacre, também na presenca de um
representante do CRESS.
Ndo sendo possivel o comparecimento de um fiscal ou representante do
CRESS, o material serd deslacrado pela/o assistente social que vier a
assumir o Setor de Servigo Social, que remeterd imediatamente o relatério
circunstanciado do ato do rompimento do lacre, declarando
que passard a se responsabilizar pela guarda e sigilo do
material.(Resolugdo CFESS N°513/2007).

Existe normativo sobre a Supervisdo Direta de Estagio em
Servigo Social?
Sim, a Resolugdo CFESS N° 533/2008.

Existe uma quantidade maxima de Estagiario em Servigo
Social que posso Supervisionar?

A resolugdo CFESS N° 533/2008 estabelece que o limite mdximo do
numero de estagidrios, por supervisor técnico, ndo deverd exceder 1

(um) estagidrio para cada 10 (dez) horas semanais de trabalho. Por
exemplo: o profissional com carga hordria de trabalho de 30 horas semanais so
poderd supervisionar 3 (trés) estagidrios.
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Existe diferenga entre Servigo Social e Assisténcia Social?

Servigo social é uma profissdo de nivel superior regulamentada pela Lei Federal 8.662/1993, que requer
diploma de graduagdo em Servigo Social, em curso de ensino superior reconhecido no pais, pelo MEC,
conforme dispde as diretrizes curriculares para o curso de Servico Social. O assistente social tem como
norteadores de suas agdes os valores e principios do Cédigo de Etica Profissional e atua em diversas po-

liticas sociais como assisténcia, saude, previdéncia, educagdo, trabalho, nos segmentos da
crianca e adolescente, idosos, grupos étnicos, etc. bem como em empresas, ONGs, entidades
assistenciais, dentre outros espacos de enfrentamento as expressdes da “questdo social”.

Assisténcia social é uma politica publica regulamentada pela Lei Orgdnica da Assisténcia

Social - LOAS (Lei 8.742/93), prevista na Constituicdo Federal de 1988, formando o tripé da
Seguridade Social (Assisténcia Social, Previdéncia e Saide), como também
pela Politica Nacional de Assisténcia Social — Resolucdo CNAS 145/04 e do
Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS (2005), estabelecida como
dever do Estado e direito do cidaddo.

A/0 assistente social pode acumular 2 (dois) cargos
publicos?

A Emenda Constitucional n° 34, de 13 de dezembro de 2001,
garantiu a possibilidade de acimulo de dois cargos ou
empregos privativos de profissionais de saude, com
profissoes regulamentadas. O Conselho Nacional de Saude -
CNS instituiu a Resolucdo 218, de 06 de margo de 1997, que
reconhece diversos profissionais de sauide de nivel superior,
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o

entre eles a/o assistente social, e o CFESS por meio da Resolugdo CFESS n
383/99 e Parecer Juridico n° 40/2022, caracteriza a/o assistente social
como profissional de saude, assim temos que: A/O assistente social se
enquadra como profissional da saude, e como tal poderd acumular dois
empregos ou cargos publicos, estando condicionado @ compatibilidade da
carga hordria.




Recepedo Setor de Regictro/Inccrigdo Setor de Tecousaria

(18) 3222-72626  (98) 3232-6029/ (78) 98896-925¢ (78) 3222-72676/
(78) 18880-0645 (Whatchpp)/ (78) 18804-2213 (Whatchpp)/
E-mail: regictro@creccma.org.br E-mail: tecouraria@creccma.org.br
Setor de Ficcalizagéo

Teleforec: (18) 32222626/ (18)
78880-0647 (Whatehpp)/ - - - - -

F ALE COM o E-mail- fiocalizacao@erecemaorg.or vt o+

CR E s s_ M A Coordenagio Executiva ~ C .ttt
Telefomes: (98) 3222-2626/ .00

Hordrio de atendimento: (18) 78895-5902 (Whatehpp)/ ...

Segunda a cexto-feira, E-mail- crecoma@ereccmacorg.br
dag 13h ac 19k

Asceccoria de Comunicagéo

Teleforec: (78) 3222-76726/
(78) 18844-0611 (WhateApp)/

E-mail: comunicacao@crescma.org.br




Contatoe:
(78)3222-2676/

cresema@ceressma.org.br

GESTAO:
. "NOSSO NOME E
" RESISTENCIA"

Hordrio de atendimento:
Sequnda a cexta-feira,dac 13h ac 17h

CAIXA POSTAL n° 189
CEP: 65075.9721, Agéncia Renasccenga I1-
Rua doc Perdizec, Bairro Renaccenga I1,
§’ﬁo Luie - MA.
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